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1.Паспорт рабочей программы учебной дисциплины

1.1 Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы

подготовки квалифицированных рабочих и служащих (ППКРС) и специалистов

среднего звена (ППССЗ) по специальности  25.02.08 Эксплуатация беспилотных

авиационных систем.

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в

профессиональном образовании как при наличии среднего (полного) общего, так

и основного (общего) образования.

1.2 Место учебной дисциплины в структуре основной

профессиональной образовательной программы.

Учебная дисциплина «Основы  психологии  в  профессиональной

деятельности» по учебному плану входит в дисциплины профессионального

учебного цикла, общепрофессиональных дисциплин. Её  индекс  по учебному

плану – ОП.10.

1.3 Цели  и  задачи  дисциплины  –  требования  к  результатам

освоения учебной дисциплины.

С целью освоения материала учебной дисциплины и обеспечению

предпосылок к решению определенных производственных  задач,  связанных со

знаниями основы психологии в профессиональной деятельности.

Студент должен уметь использовать полученные теоретические и

практические знания в обосновании и решении задач:

1. применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной
деятельности  использовать  приемы  саморегуляции  поведения  в  процессе
межличностного общения

Студент должен знать:

1. взаимосвязь  общения  и  деятельности;  цели,  функции,  виды и  уровни
общения

Выпускник,  освоивший  дисциплину  «Основы  психологии  в
профессиональной  деятельности»,  должен  обладать  общими  и
профессиональными компетенциями, включающими в себя способность:

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,
применительно к различным контекстам.



ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации
информации  и  информационные  технологии  для  выполнения  задач
профессиональной деятельности. 
ОК  03. Планировать  и  реализовывать  собственное  профессиональное  и
личностное  развитие,  предпринимательскую  деятельность  в
профессиональной сфере,  использовать  знания  по  правовой  и  финансовой
грамотности в различных жизненных ситуациях
ОК  05. Осуществлять  устную  и  письменную  коммуникацию  на
государственном  языке  Российской  Федерации  с  учетом  особенностей
социального и культурного контекста.
ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению,
применять  знания  об  изменении  климата,  принципы  бережливого
производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.
ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном
и иностранном языках.

1.4 Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной

дисциплины.

Максимальной учебной нагрузки обучающегося – 72 часа, в том числе:           

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 64 часа;

самостоятельная работа – 8 часа.

1.5 Вариативная часть

Отсутствует.
2 Структура и содержание учебной дисциплины

Дисциплина годовая ведется на 3 курсе – 6 семестр.

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы.

Объем учебной дисциплины и виды учебной работы представлены в таблице 1.

Таблица 1.

Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Виды учебной работы
Объём часов

6 семестр Итого
Учебная нагрузка (всего) 72 72
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 64 64
лекции 42 42
лабораторные работы

практические занятия 22 22
контрольные работы

Занятия, проводимые в интерактивной форме

Самостоятельная работа,
в том числе: 8 8

Курсовой работа (проект)



Итоговая аттестация зачет с оценкой 6 семестр



2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины.
Таблица 2

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся 
Объем 
часов

1 2 3 
Раздел 1. Цели, функции, виды и уровни делового общения  

Тема 1.1. Понятие делового общения.
Коммуникация.

Содержание учебного материала  

Содержание дисциплины, ее задачи и связь с другими дисциплинами. Значение дисциплины для подготовки
специалистов.  Основы  психологии  профессиональной  деятельности  на  воздушном  транспорте  .Понятие
общения.  Виды потребностей  в  общении.  Понятие  делового  общения,  его  особенности  и  основная  задача.
Понятие контакта. Особенности организации пространства.
Типы  общения  в  зависимости  от  целей:  материальное,  кондиционное,  мотивационное,  когнитивное,
деятельностное.  Типы  общения  в  зависимости  от  средств:  непосредственное,  опосредованное,  прямое,
косвенное, вербальное, невербальное.
Виды делового общения: деловая беседа, деловое совещание, деловые переговоры. Формы делового общения:
споры, дискуссии, полемика. Методы делового общения. Техника ведения переговоров. Техника манипуляции
делового  общения.  Общение  как  процесс  взаимодействия  человека  с  другими  членами  общества.  Виды  и
уровни общения, формальное и неформальное общение. Модели и стили общения. Коммуникативный стиль
общения.  Понятие о вербальной и невербальной коммуникации.  Язык.  Речь.  Речевая деятельность.  Речевые
средства общения.

4

4

4

Практические занятия: 
№1  Выполнение  ряда  упражнений  на  развитие  коммуникативных  способностей:  упражнение  «Интервью»;
упражнение «Метафора»; упражнение «Качества, важнейшие для общения».

2

Тема 1.2. Слушание в межличностном
общении. Обратная связь

Содержание учебного материала

Навыки вербальной компетенции. Помехи слушания. Приёмы эффективного слушания. Техники установления 
обратной связи: расспрашивание, перефразирование (вербализация), отражение чувств, резюмирование. Барьеры в
общении..

4

Практическое занятие № 2. Определение видов слушания: направленное, критическое слушание; эмпатическое 
слушание; нерефлексивное слушание; активное рефлексивное слушание. Вопросы и ответы в межличностном 
общении

2

Тема 1.3. Невербальные средства 
взаимодействия

Содержание учебного материала

Понятие невербальной коммуникации. Науки изучающие невербальные средства общения: кинесика, такесика, 4



проксемика, паралингвистика и экстралингвистика.
Практические занятия: 
№3 тестирование

2

Тема 1.4 Формы и виды устных 
коммуникаций

Содержание учебного материала

Основные коммуникативные формы:. Деловая беседа: начало беседы, передача информации, аргументирование; 
опровержение доводов собеседника, принятие решений. Публичные речи. Требования к успешному публичному 
выступлению

4

Практические занятия: 
 №  4: Деловая беседа

2

Раздел 2. Профессиональная этика

Тема 2.1. Понятие профессиональной
этики.

Содержание учебного материала  

Понятие  профессиональной  этики.  Происхождение  и  сущность  профессиональной  этики.  Виды
профессиональной этики,  их особенности.  Функции и элементы профессиональной этики,  и основные типы
этикета. Принцип научной правдивости этики. Принцип нравственной ответственности. Принцип гуманизма,
оптимизма.  Понятия  «профессиональный  долг»,  «профессиональная  совесть»,  «профессиональная
справедливость,  честь  и  достоинство»,  «профессиональный  такт».  Составляющие  солидарности.  Альтруизм
Коллективизм. Личная ответственность работника. .  Этика в практике профессионального общения Деловой
этикет Содержание учебного материала: Деловой этикет – его составляющие, особенности Понятие dress-code
как составляющее делового этикета Особенности речевого этикета

4

Практические занятия: 
 № 5 Деловая игра «Профессиональная этика

2

Раздел 3. Психология профессионального общения

Тема 3.1. Общие положения о 
психических явлениях и психических 
свойствах

Психология трудового коллектива

Содержание учебного материала

Личность в психологии. Понятие о психических процессах, их виды: познавательные, волевые, эмоциональные. 
Формирование и развитие личности. Свойства личности. Понятия и виды психических свойств: темперамент, 
направленность активности, способности, характер. Руководство и лидерство. Стили управления. Функции 
коллектива. Социально-психологические аспекты формирования коллектива. Понятие психологического климата 
коллектива. Понятие социальной адаптации в коллективе.

4

Практические занятия: 
№6 Тестирование «Характер и темперамент»
№ 7 Игровой тренинг: упражнение «Вавилонская башня»: отработка умения действовать сплоченно.

2
2

Тема 3.3. Производственный Содержание учебного материала



конфликт в коллективе Понятие конфликта, конфликтного общения. Виды и типы конфликтов. Источник, причины конфликтов и стадии 
их протекания Структурные элементы конфликта. Типы социальных конфликтов: внутриличностный, 
межличностный, между личностью и группой, межгрупповой. Конфликт как отсутствие согласия между двумя и 
более сторонами (отдельными людьми или группой людей). Невозможность удовлетворения требований сторон 
при отсутствии согласия между ними. Составляющие конфликта: конфликтная ситуация, инцидент. Этапы 
протекания конфликта. Алгоритм анализа конфликтной ситуации. Эмоциональное реагирование в конфликтах. 
Методы преодоления конфликта.

4

Практическое занятие
 № 8 Исследование личности на выявление реакции на конфликтную ситуацию. Упражнение «Анализ 
конфликта»; тест на оценку уровня конфликтности личности, тест «Самооценка конфликтности», тест на оценку 
агрессивности в отношениях

2

Самостоятельная работа Изучение материала темы по основной и дополнительной литературе Подготовка 
реферата с использованием конспекта, дополнительной литературы, ресурсов Интернет по тематике: 
«Современные взгляды на место этики в профессиональном общении», «Этика общения с начальником, 
подчиненным, коллегами, клиентами», «Неформальные отношения между руководителем и подчиненным»

8

Раздел 4 Основы психологии в профессиональной деятельности

Тема 4..1 Человек как субъект
труда

Содержание учебного материала 

Способности как фактор успешной профессиональной деятельности 6

Практическое занятие 
№ 9 Практические рекомендации по адаптации сотрудника в новом коллективе, установлению межличностных 
отношений
№ 10 Определение направленности личности: направленность «на себя», «на дело», «на взаимодействие» по 
методике В. Смейкала и М. Кучера

2

4

Итого 72



3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1 Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,

необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 Основная литература 
1.Морозов, А. В. Основы психологии : учебник / А. В. Морозов. — 2-е изд. —
Москва : Академический Проект, 2020. — 352 с. — ISBN 978-5-8291-2781-
7. — URL: https://e.lanbook.com/book/132406— Режим доступа:  по подписке
ПримГАТУ. — Текст : электронный. 
2.Психология :  учебник  и  практикум  для  среднего  профессионального
образования / А. С. Обухов [и др.] ; под общей редакцией А. С. Обухова. — 2-
е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Юрайт,  2023. —  404 с. —
(Профессиональное  образование). —  ISBN 978-5-534-01461-7.  —  URL:
https://urait.ru/bcode/513163—  Режим  доступа:  по  подписке  ПримГАТУ.  —
Текст : электронный. 

Дополнительная литература

1.Корягина, Н. А.  Психология общения : учебник и практикум для среднего
профессионального  образования /  Н. А. Корягина,  Н. В. Антонова,
С. В. Овсянникова. — 2-е изд.,  перераб. и доп. — Москва :  Юрайт, 2023. —
493 с. —  (Профессиональное  образование). —  ISBN 978-5-534-17889-0.  —
URL: https://urait.ru/bcode/533911— Режим доступа: по подписке ПримГАТУ.
— Текст : электронный. 
2.Лавриненко,  В. Н.  Психология  общения :  учебник  и  практикум  для
среднего  профессионального  образования /  В. Н. Лавриненко,
Л. И. Чернышова ;  под  редакцией  В. Н. Лавриненко,  Л. И. Чернышовой. —
Москва :  Юрайт,  2023. —  325 с. —  (Профессиональное  образование). —
ISBN 978-5-534-16815-0.  —  URL:  https://urait.ru/bcode/531737—  Режим
доступа: по подписке ПримГАТУ. — Текст : электронный. 
3.Якуничева, О. Н. Психология общения / О. Н. Якуничева, А. П. Прокофьева.
— 5-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2024. — 224 с. — ISBN 978-5-
507-47424-0. — URL: https://e.lanbook.com/book/370235  — Режим доступа: по
подписке ПримГАТУ. — Текст : электронный. 
3.2  Перечень  информационных  технологий,  используемых  при
осуществлении  образовательного  процесса  по  дисциплине  (модулю),
включая  перечень  программного  обеспечения  и  информационных
справочных систем

Наименование Назначение
MS Windows 7

MS Windows 10
Контроль использования и распределения ресурсов вычислительной 

системы и организация взаимодействия пользователя с компьютером.
MS Office 2010 Создание и редактирование текстовых документов; обработка 

табличных данных и выполнений вычислений; подготовка электронных 
презентаций; создание и редактирование рисунков и деловой графики.

Образовательная
платформа LMS

Moodle

Система управления образовательными электронными курсами и 
инструмент компьютерного тестирования.



Adobe Acrobat
Reader

Sumatra PDF

Программа для просмотра электронных документов

Антивирус
Kaspersky Endpoint

Security

Средство антивирусной защиты

Яндекс Браузер 
Mozilla Firefox
Google Chrome

Браузер для работы в сети Internet

 3.3  Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

Наименование Назначение

Электронно-библиотечная 
система

Работа в электронно-библиотечной системе издательства «Лань»
http://e.lanbook.com/

Образовательный портал Работа в электронной информационно-образовательной среде 
ФГБОУ ВО Приморский государственный аграрно-
технологический университет http://de.primacad.ru/

3.4 Описаниематериально-технической базы,  необходимой   для
осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

Наименование специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Оснащенность специальных помещений и помещений 
для самостоятельной работы

Учебная аудитория для проведения
занятий лекционного типа, занятий
семинарского типа, групповых и 
индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и 
промежуточной аттестации. 
692519, Приморский край, г. 
Уссурийск, ул. Раздольная, д.8а, 
этаж 1, № помещения 1, 141,7 кв.м.

Количество посадочных мест - 60.
Учебная  мебель,  доска  аудиторная  меловая,
переносное  мультимедийное  оборудование  (экран,
проектор, ноутбук).

Лаборатория информатики. 
692519,  Приморский  край,  г.

Уссурийск,  ул.  Раздольная,  д.  8а.
этаж 2 № помещения 208, 46,8 кв.м.

Комплект оборудования рабочего места преподавателя. 
Комплект оборудования рабочих мест учащихся.
Количество посадочных мест - 28. Комплект мебели учебной. 
Доска аудиторная маркерная в комплекте. Ноутбук, 
мультимедийный проектор и экран. Столы компьютерные. 
Компьютер- 13 шт. Учебно-наглядные пособия.

Аудитория для самостоятельной 
работы обучающихся.
692510, Приморский край,
Уссурийск, пр. Блюхера, д. 44, 
этаж 1, № помещения 124, 95,3 
кв.м.

Количество посадочных мест - 42.
Комплект  специальной  мебели,  персональные
компьютеры  –  18  шт.,  МФУ  3  шт,  мультимедийное
оборудование:  переносной  проектор  с  аудисистемой,
стационарный и переносной экран на штативе. Выход в
Internet,  доступ  в  ЭБС  издательства  «Лань»,
eLIBRARY, ЭБС издательства «Юрайт».

4 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 
аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)  (является отдельным
документом). 



5 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной
работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

    1.  Основы  психологии  в  профессиональной  деятельности.
Методические  указания  к  практическим  занятиям  и  самостоятельной
работе  для  обучающихся  среднего  профессионального  образования  по
специальности 25.02.08 Эксплуатация беспилотных авиационных систем.  /
ФГБОУ ВО ПГАТУ; сост: М.С. Шапарь. -Уссурийск, 2023. - 40 с.

6 Особенности реализации дисциплины (модуля) для обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья и инвалидов

      6.1 Наличие соответствующих условий реализации дисциплины
(модуля) 
      Для  обучающихся  из  числа  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными
возможностями  здоровья  на  основании  письменного  заявления
дисциплина  реализуется  с  учетом  особенностей  психофизического
развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья (далее -
индивидуальных особенностей). Обеспечивается соблюдение следующих
общих  требований:  использование  специальных  технических  средств
обучения  коллективного  и  индивидуального  пользования,
предоставление  услуг  ассистента  (помощника),  оказывающего  такому
обучающемуся необходимую техническую помощь, обеспечение доступа
в  здания  и  помещения,  где  проходят  занятия,  другие  условия,  без
которых невозможно или затруднено изучение дисциплины. 

     6.2 Обеспечение соблюдения общих требований 
     При реализации дисциплины на основании письменного заявления
обучающегося  обеспечивается  соблюдение  следующих  общих
требований:  проведение  занятий  для  студентов-инвалидов  и  лиц  с
ограниченными возможностями здоровья в одной аудитории совместно с
обучающимися,  не  имеющими  ограниченных  возможностей  здоровья,
если  это  не  создает  трудностей  для  обучающихся;  присутствие  в
аудитории  ассистента  (ассистентов),  оказывающего(их)  обучающимся
необходимую  техническую  помощь  с  учетом  их  индивидуальных
особенностей  на  основании  письменного  заявления;  пользование
необходимыми  обучающимся  техническими  средствами  с  учетом  их
индивидуальных особенностей. 

      Доведение  до  сведения  обучающихся  с  ограниченными
возможностями  здоровья  в  доступной  для  них  форме  всех  локальных
нормативных актов ФГБОУ ВО Приморский ГАТУ
     Все локальные нормативные акты ФГБОУ ВО Приморский ГАТУ по
вопросам  реализации  данной  дисциплины  (модуля)  доводятся  до
сведения  обучающихся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  в



доступной для них форме. 
       Реализация  увеличения  продолжительности  прохождения
промежуточной  аттестации  по  отношению  к  установленной
продолжительности для обучающегося с ограниченными возможностями
здоровья 
       Форма  проведения  текущей  и  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  для  обучающихся  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными
возможностями  здоровья  устанавливается  с  учетом  индивидуальных
психофизических особенностей (устно, письменно на бумаге, письменно
на  компьютере,  в  форме  тестирования  и  т.п.).  Продолжительность
прохождения промежуточной аттестации по отношению к установленной
продолжительности  увеличивается  по  письменному  заявлению
обучающегося  с  ограниченными  возможностями  здоровья.
Продолжительность  подготовки  обучающегося  к  ответу  на  зачете
увеличивается не менее чем на 0,5 часа.
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